Obchodni podminky pro navstéevniky konference
MarketingON

1. Uvodni ustanoveni

1.

Konferenci MarketingON pofada spoleénost:

Advisio marketing, s.r.o.

se sidlem: Josefa Savla 1271/12, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
ICO: 04305116

DIC: CZ04305116

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé

(dale jen ,Poradatel®).

2.

3.

4.

5.

Tyto obchodni podminky upravuiji prodej vstupenek a u¢ast na marketingové
konferenci MarketingON (dale jen ,Konference®).

Konference se kona dne 7. fijna 2026 v Ostravé. Pfesné misto konani bude uvedeno
na webovych strankach Konference www.marketingON.cz (dale jen “Webové
stranky”).

Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy uzaviené mezi
Pofadatelem a Kupujicim, pfiéemz upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich
stran z kupni smlouvy, a dale prava a povinnosti U&astnika Konference.

Zakoupenim vstupenky vyjadfuje kupujici souhlas s t&émito obchodnimi podminkami.

2. Prodej vstupenek

1.

o

Vstupenky na Konferenci jsou prodavany prostfednictvim Webovych stranek
Konference nebo prostfednictvim partnert Pofadatele. Pofadatel neodpovida za
pravost Ci platnost vstupenek zakoupenych mimo oficialni pfedprode;j.

Zajemce o vstupenku (dale jen ,Kupuijici®) vyplnénim a odeslanim objednavky
podava navrh na uzavieni smlouvy o koupi vstupenky.

Kupni smlouva vznika potvrzenim objednavky Pofadatelem, které je Kupujicimu
zaslano na e-mail uvedeny v objednavce.

Po uhradé ceny vstupenky je vstupenka doru¢ena Kupujicimu elektronicky.
Vstupenka opravriuje ke vstupu na Konferenci jednu osobu (dale jen ,Ugastnik®).
Vstupenka je vystavovana na jméno a je urCena pro konkrétni osobu. Zména
uCastnika je mozna na zakladé zadosti zaslané Pofadateli e-mailem nejpozdéji 5
pracovnich dni pfed konanim Konference, pokud Pofradatel nestanovi jinak.
Ugastnik bere na védomi, Ze osoba odlisna od U&astnika uvedeného na vstupence
nebude na Konferenci vpusténa.



3. Cena vstupenek a platebni podminky

-_—

Cena vstupenek je uvedena na webovych strankach Konference.

Poradatel mlze stanovit vice cenovych kategorii vstupenek (napf. early bird,
standard, last minute) nebo poskytovat slevy v ramci marketingovych kampani.
Platba za vstupenky se provadi v Ceskych korunach (K¢).

Poskytovatelem platebni brany je spoleénost Comgate, a.s.
(https://www.comgate.eu/cs/platebni-brana). Online platby jsou realizovany
prostfednictvim téchto metod:

o Platba kartou: Nejrychlejsi zplsob online platby. Do rozhrani platebni brany
zadate Cislo karty, datum platnosti a CVC kéd. VSe je zabezpeCeno
standardem 3D Secure.

o Bankovni prevody (platebni tlagitka): Okamzita platba prostfednictvim
internetového bankovnictvi. Platebni brana vas pfesméruje do vaseho
bankovnictvi, kde potvrdite jiz pfedvyplnény pfikaz.

Pro pfipadné dotazy k platbam nebo reklamace platebnich transakci se mizete
obratit pfimo na poskytovatele platebni brany:
o Comgate, a.s., Go¢arova tfida 1754 / 48b, Hradec Kralové
o E-mail: platby-podpora@comgate.cz
o Tel: +420 228 224 267
Dalsi informace o prubéhu plateb naleznete zde:

o Pribéh platby kartou

o Pridbéh platby bankovnim pfevodem
Pokud neni uvedeno jinak (napf. u platby na fakturu se splatnosti 7 dni), je
vstupenka platna a doruéena Ué&astnikovi aZ po tplném uhrazeni jeji ceny a
potvrzeni pfijeti platby ze strany platebni brany.

4. Storno podminky a zmény ucasti

-_—

Zakoupené vstupenky jsou nevratné.

Pokud se U&astnik nemtze Konference zugastnit, mize Kupuijici ptevést vstupenku
na jinou osobu v souladu s ¢lankem 2 téchto podminek.

Poradatel maze ve vyjimecnych pfipadech umoznit pfesun vstupenky na dal$i ro¢nik
Konference, neni na to vSak pravni narok.

V pripadé zruSeni Konference ze strany Pofadatele ma Kupujici narok na vraceni
ceny vstupenky v pIné vysi.

V pfipadé zmény terminu Konference zlstava vstupenka platna pro novy termin.
Ugastnik bere na vé&domi, Ze v pfipadé ztraty vstupenky neni poskytovana nahrada.

5. Zména programu

1.
2.

Poradatel si vyhrazuje pravo zménit program Konference.
Zména programu mUze zahrnovat zejména:


https://www.comgate.eu/cs/platebni-brana
https://help.comgate.cz/v1/docs/cs/platby-kartou
https://help.comgate.cz/docs/bankovni-prevody

e zménu feénikd,
e zménu témat prednasek,
e zménu ¢asového harmonogramu.
3. Tyto zmény nezakladaji narok na vraceni vstupného.

6. Povinnosti Gc¢astniku

1. Ugastnici jsou povinni dodrzovat pokyny Pofadatele a provozni fad prostor, ve
kterych se Konference kona.
2. Ugastnici jsou povinni chovat se tak, aby nenarusovali priib&h Konference a
neomezovali ostatni u€astniky.
3. Poradatel si vyhrazuje pravo odepfit vstup nebo vykazat u€astnika, ktery:
e porusuje pravidla Konference,
e svym chovanim naru$uje jeji pribéh,
e ohrozuje bezpecnost ostatnich osob.
4. V pfipadé odepreni vstupu nebo vykazani ucastnika dle pfedchoziho odstavce
nevznika narok U&astnikovi na vraceni vstupného.

7. Fotografovani a audiovizualni zaznam

1. Pofadatel muze béhem Konference pofizovat fotografie, videozaznamy nebo
audiozaznamy.

2. Ugasti na Konferenci Ugastnik souhlasi s tim, Ze mGze byt zachycen na téchto
materialech.

3. Tyto materialy mohou byt bezplatné pouzity zejména pro:

marketingove ucely,

propagaci dalSich ro¢nikd Konference,

dokumentaci akce,

komunikaci Poradatele na webu a socialnich sitich.

8. Ochrana osobnich udaju

1. Osobni Gdaje Kupujicich a Ugastniki jsou zpracovavany v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy, zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR).

2. Podrobné informace o zpracovani osobnich Gdajl jsou uvedeny v dokumentu
Zasady zpracovani osobnich udaju, ktery je dostupny na webovych strankach
Konference.

3. Poradatel, jako spravce osobnich udaju, je vyslovné opravnén zpracovavat jméno a
prijmeni Kupujiciho a U&astnika a jejich e-mailovou adresu pro u&ely zasilani
obchodnich a marketingovych sdéleni tykajicich se Konference nebo jejich dalSich
roénikd. Kupuijici a Ugastnik dava timto vyslovny souhlas se zasilanim obchodnich a
marketingovych sdéleni.



9. VyssSi moc

1.

2.

Poradatel nenese odpovédnost za nesplnéni svych povinnosti v disledku okolnosti
vyS§Si moci.
Za vy8Si moc se povazuji zejména:
pfirodni katastrofy,
epidemie nebo pandemie,
mimoradna opatfeni organu vefejné moci,
stavky,
vypadky infrastruktury,
jiné nepredvidatelné udalosti mimo kontrolu Pofadatele.
V pripadé téchto udalosti mize Poradatel rozhodnout zejména o:
zméné terminu Konference,
zméné mista konani,
e zméné formy Konference (napfiklad online forma).
V takovém pfipadé nevznika narok na nahradu dalSich naklad uc¢astniku.

10. Odpovédnost za osobni véci

1.

2.

Pofadatel neodpovida za ztratu, poSkozeni nebo odcizeni osobnich véci u¢astniku
béhem Konference.

Ugastnici jsou povinni dbat na ochranu svych osobnich véci po celou dobu konani
Konference.

Poradatel nenese odpovédnost za véci ponechané bez dozoru v prostorach
Konference.

11. Networking a sdileni kontaktu

N

V ramci Konference mohou byt organizovany networkingové aktivity mezi a¢astniky.
Za ucelem podpory networkingovych aktivit mohou byt u¢astnikim zpfistupnény
zakladni informace o dalSich ucastnicich, napfiklad:

e jméno a pfijmeni,

e nazev spoleCnosti,

e pracovni pozice.
Tyto udaje mohou byt sdileny napfiklad prostfednictvim networkingové aplikace,
seznamu Uc&astnikd nebo jinych nastroju uréenych pro networking.
Podrobnosti o zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v zasadach ochrany
osobnich udaju.

12. Omezeni odpovédnosti poradatele

1.

Poradatel neodpovida za naklady u€astnikd spojené s ucasti na Konferenci, zejména
naklady na dopravu, ubytovani nebo jiné souvisejici vydaje.



2. Poradatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé u€astnikim v souvislosti s
ucasti na Konferenci, pokud nebyly zplsobeny imyslnym jednanim nebo hrubou
nedbalosti Pofadatele.

13. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem
¢. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem.

2. Poradatel si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky kdykoliv zménit. Zména se
vS8ak nevztahuje na jiZ zakoupené vstupenky.

3. Pokud se nékteré ustanoveni téchto podminek stane neplatnym nebo neu&innym,
neni tim dotéena platnost ostatnich ustanoveni.

4. Tyto obchodni podminky nabyvaiji u€innosti 1. 4. 2026.
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